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Procon do Paraná divulga direitos do
consumidor no Twitter
10/11/2010

O Procon-PR lançou mais uma forma de orientar o consumidor. A nova ferramenta é uma conta
do órgão no Twitter (@proconpr). O objetivo é divulgar ainda mais os direitos do consumidor,
uma vez que o perfil será atualizado periodicamente com dicas aos seguidores.

De acordo com o coordenador do Procon-PR, Luis Fernando Artigas, o Twitter é uma maneira de
aproximar o consumidor dos seus direitos por ser um meio de comunicação em tempo real.

O Twitter é uma rede social baseada em microtextos e funciona com seguidores. Caso o
consumidor não tenha conta no Twitter, também poderá acessar o perfil do Procon-PR pelo link
www.twitter.com/proconpr.
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