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Mais de 300 pessoas participam do lançamento
do Programa Nota 10 em Paranavaí
10/08/2010

O lançamento do Programa Atendimento Nota 10 reuniu mais de 300 pessoas no Teatro
Municipal Dr. Altino Afonso Costa. A iniciativa da Associação Comercial e Empresarial de
Paranavaí (Aciap) e do Sebrae é coordenada pelo Conselho da Mulher Empresária (CME) e tem
como principal objetivo capacitar lojistas e funcionários e assim melhorar o atendimento aos
clientes.

O Atendimento Nota 10 faz parte do Programa de Desenvolvimento Empresarial, da Aciap, que
tem levado capacitação para a classe empresarial de Paranavaí e para os colaboradores. Ao
longo do ano, uma série de cursos, palestras, workshops e oficinas será realizada com
empresários e funcionários.

O Programa de Desenvolvimento Empresarial é uma realização da Aciap, dos Conselhos do Jovem
Empresário e da Mulher Empresária, Sicoob, Unimed, Fafipa, Fatecie, Unipar, Provopar, Prefeitura
de Paranavaí (através da Secretaria de Desenvolvimento Econômico), Senac, Sesc, Fiep, Sesi,
Sebrae, Sindicato do Comércio Varejista, Sindicato dos Empregados no Comércio, Diário do
Noroeste e Jornal do Bairro.
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