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30/05/2011

Normal 0 21 false false false PT-BR X-NONE X-NONE MicrosoftInternetExplorer4

A Empresa de Correios e Telégrafos (ECT) irá atuar no setor de telefonia celular a partir do
próximo ano. Com a redução da demanda de envio de cartas, a empresa pretende aumentar o
faturamento com um mix de serviços, como de celular e de logística integrada.

O modelo adotado será o de operadora móvel virtual, na qual o ECT comprará os minutos no
atacado de outras empresas telefônicas e venderá no varejo, atuando em nichos “esquecidos”
pelas operadoras. Serão também possibilitados serviços que melhorem o atendimento dos
Correios aos usuários, como monitoramento em tempo real de sua frota e dos entregadores;
acompanhamento de cargas e comunicação entre carteiros e agências.

Atualmente, no Brasil, 15% da população não dispõem de um aparelho celular. Essa pode ser
vista com uma possibilidade para os Correios atuarem com diferencial frente às operadoras
tradicionais. Outra área de atuação pode ser oferecer serviços bancários pelo celular.

Para implantar esse novo negócio o estima-se que investimento seja de R$ 20 milhões, caso os
Correios optem por utilizar a infraestrutura de terceiros, a R$ 100 milhões, para montar a própria
estrutura.
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