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pela Central 180
26/11/2011

 Brasileiras que vivem em Portugal, Espanha e Itália agora podem contar com o serviço da
Central de Atendimento à Mulher – Ligue 180. A Secretaria de Políticas para Mulheres da
Presidência da República (SPM) lançou na sexta-feira (25) a ampliação do serviço que presta
orientações sobre como as mulheres podem recorrer caso sofram algum tipo de violência. A
estratégia vai permitir o diálogo entre o governo brasileiro e as brasileiras residentes no
exterior. 

 

A iniciativa é fruto da parceria entre a SPM, Ministério da Justiça e o Ministério das Relações
Exteriores. O serviço conta com o suporte das embaixadas e consulados brasileiros. Além disso, a
Polícia Federal possui representações nas embaixadas dos três países e estará atenta às
demandas encaminhadas. Se o atendimento prestado pelos países se comprovar eficaz, o serviço
pode ser ampliado.

 

Serviço – Da mesma forma que no Brasil, o atendimento será 24 horas, de segunda a domingo,
inclusive feriados, com ligações gratuitas e em português.

Portugal: 800 800 550

Espanha: 900 990 055 

Itália:  800 172 211

Em seguida, devem discar a opção 3 e informar o número 61 3799 0180.

Central – Criada em 2005, o serviço presta atendimento com foco no acolhimento, orientação e
encaminhamento ao diversos serviços da Rede de Atendimento à Mulher em todo o Brasil. De
abril de 2006 a outubro de 2011, foram registrados  2.188.836. De janeiro a outubro deste ano
foram 530.542 ligações, sendo 58.512 relatos de violência. 
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Veja aqui os dados por estado
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http://www.sepm.gov.br/noticias/ultimas_noticias/24-11%20Violecia%20contra%20a%20Mulher%20por%20estado.pdf

